Hindelanger ®
Bergfiihrerbiiro

AGB Hindelanger Bergfiihrerbiiro

1. Wer kann teilnehmen?

Teilnehmen kann jeder, der den in der jeweiligen Touren- oder Kursbeschreibung ange-
filhrten Anforderungen gewachsen und entsprechend ausgertstet ist. Unsere Kursleiter
und Fihrer sind berechtigt, zu Beginn und auch noch wahrend der Tour/des Kurses Teil-
nehmer, die diese Voraussetzungen nicht erflillen, ganz oder teilweise von der Teilnahme
auszuschlieBen. Soweit wir durch den AusschluB Aufwendungen ersparen oder von Leis-
tungstragern erstattet erhalten, erstatten wir dem Teilnehmer deren Wert.

2. Anmeldung
Ihre Anmeldung kann schriftlich, per e-mail oder per Telefax erfolgen. Mit ihrer Anmel-
dung bieten Sie uns den AbschluB3 des Teilnahmevertrages verbindlich an.

3. Buchungsbestitigung und Zahlung
Der Teilnahmevertrag kommt zustande, wenn Ihnen unsere entsprechende schriftliche
Buchungsbestatigung zugeht.

Zeitgleich oder nach VertragsschluB erhalten Sie unsere Rechnung. Auf den Rechnungs-
betrag ist innerhalb von 13 Tagen eine Anzahlung in Hohe von 50,00 Euro zu leisten. Der
Restbetrag ist spatestens 13 Tage vor Tour-/Kursbeginn zu zahlen, ohne daB es hierzu
einer nochmaligen Aufforderung bedarf. Erhalten Sie die Rechnung 13 oder weniger Tage
vor dem Touren-/oder Kursbeginn, ist der gesamte Rechnungsbetrag sofort zur Zahlung
fallig.

Bankverbindung: HypoVereinsbank Sonthofen, BLZ: 733 223 80, Konto: 1 696 378.

4. Leistungsdanderungen

Anderungen wesentlicher Leistungen, die nach VertragsabschluB notwendig werden (etwa
aufgrund der Wetter- oder Schneeverhaltnisse) und von uns nicht wider Treu und Glau-
ben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der Tour/des Kurses nicht beeintrachtigen. Uber wesentliche Leis-
tungsadnderungen werden wir Sie unverziiglich nach Kenntnis vom Anderungsgrund in-
formieren.

Bei einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Leistung kénnen Sie vom Vertrag zu-
ricktreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen, anderen Tour/einem
anderen Kurs verlangen, wenn wir in der Lage sind, dies aus unserem Angebot ohne
Mehrpreis fir Sie anzubieten. Diese Rechte miissen Sie unverzlglich nach der entspre-
chenden Erklérung unsererseits geltend machen.

Soweit gednderte Leistungen mit Mangeln behaftet sind, bleiben Gewahrleistungsanspri-
che unberthrt.

5. Nichtinanspruchnahme von Leistungen

Nehmen Sie nach Tour-/Kursantritt einzelne Leistungen, die ordnungsgemaB angeboten
wurden, nicht in Anspruch aus Grinden, die Ihnen zuzurechnen sind, haben Sie keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Preises. Wir werden uns aber um Erstattung etwai-
ger ersparten Aufwendungen durch Leistungstrager bemiihen.

6. Mindesteilnehmerzahl
Wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten,
wenn wir in der jeweiligen Touren-/Kursbeschreibung die Mindestteilnehmerzahl und den
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Zeitpunkt angegeben haben, bis zu dem Ihnen spatestens die entsprechende Erklarung
zugegangen sein muB, und wir zudem in der Buchungsbestatigung deutlich lesbar auf
diese Angaben hingewiesen haben.

Wir werden einen etwaigen Rulcktritt spatestens 14 Tage vor Tour-/Kursbeginn erklaren;
sollte das Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl fir uns friher ersichtlich werden,
erfolgt die Erklarung unverzlglich. Geleistete Zahlungen erhalten Sie unverziglich zu-
rack.

7. Riicktritt

Sie kdénnen jederzeit vor Beginn der Tour/des Kurses vom Vertrag zurilicktreten. Der

Ricktritt ist uns gegentiber (Adresse s. unten) zu erklaren. Im Falle des Ricktritts kén-

nen wir, soweit wir den Ruicktritt nicht zu vertreten haben oder ein Fall hdherer Gewalt

vorliegt, fir die bis zum Rucktritt getroffenen Vorkehrungen und unsere Aufwendungen

eine Entschadigung wie folgt verlangen:

- Bei Rucktritt bis zum 30. Tag vor Touren-/Kursbeginn entsteht eine Bearbeitungs-
geblhr in Héhe von 50,00 Euro pro Person.

- Bei Rlcktritt vom 29. bis zum 14. Tag vor Touren- oder Kursbeginn: 40 % vom
Tour- oder Kurspreis.

- Bei Rlcktritt vom 13. Tag bis zum 1. Tag vor Touren- oder Kursbeginn: 70 % vom
Tour- oder Kurspreis.

- Am Tag des Tour- oder Kursbeginns sowie bei Nichtantritt: 90 %.

Der Nachweis, daB3 uns kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, ist

Ihnen unbenommen. Wir behalten uns vor, in Abweichung von den genannten Pauscha-

len eine hdhere, konkrete Entschddigung zu fordern, wobei wir diese unter Berlicksichti-

gung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der

Leistungen konkret zu beziffern und zu belegen haben.

8. Versicherungen fiir den Teilnehmer

Wir empfehlen Ihnen den AbschluB3 einer Reise-Rucktrittskosten-Versicherung sowie einer
Versicherung zur Deckung von Ruckfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit. Gerne (-
bersenden wir Ihnen Formulare lGber die Versicherung ELVIA Reiseversicherungsgesell-
schaft AG, Niederlassung Deutschland, LudmillastraBe 26, 81543 Miinchen.

9. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

Wir kdnnen den Teilnahmevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn ein Teil-
nehmer ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig stért oder sich in einem solchen MaBe
vertragswidrig verhdlt, daB die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. In
diesem Fall behalten wir den Anspruch auf den Tour-/Kurspreis, missen uns jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die wir
aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlan-
gen, einschlieBlich der uns von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

10. Obliegenheiten bei Mdngeln

Wird unsere Leistung nicht vertragsgemaB erbracht, kdnnen Sie Abhilfe verlangen. Sie
sind aber verpflichtet, einen aufgetretenen Mangel unverziiglich anzuzeigen. Unterbleibt
dies schuldhaft, tritt eine Minderung des Preises nicht ein. Dies gilt nur dann nicht, wenn
die Mangelanzeige erkennbar aussichtslos oder aus anderen Griinden unzumutbar ist. Die
Mangelanzeige ist dem Tour- bzw. Kursleiter unverzlglich zur Kenntnis zu geben.

Wird eine Tour/ein Kurs infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt, kénnen Sie im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Vertrag kiindigen, vorausgesetzt, Sie haben
uns zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung gesetzt, die ohne Abhilfe verstri-
chen ist. Dasselbe gilt, wenn Sie aus einem wichtigen, fir uns erkennbaren Grund wegen
Unzumutbarkeit kiindigen. Eines Abhilfeverlangens mit Fristsetzung bedarf es nur dann
nicht, wenn die Abhilfe unmd&glich ist oder von uns verweigert wird oder wenn die soforti-
ge Kindigung durch ein besonderes Interesse des Teilnehmers gerechtfertigt wird.

11. Haftungsbeschrankung

Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den drei-
fachen Tour-/Kurspreis beschrankt, soweit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsatz-
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lich noch grob fahrldssig herbeigefiihrt wird oder soweit wir fiir einen dem Kunden ent-
stehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwort-
lich sind. Die deliktische Haftung von uns sowie von unseren Organen, Mitarbeitern, Er-
flllungs- und Verrichtungsgehilfen ist fiir Sachschaden, die nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, auf den dreifachen Tour-/Kurspreis beschrankt. Mdglicherweise
dariber hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Reisegepack nach dem Mont-
realer Ubereinkommen bleiben von der Beschrénkung unberiihrt. Die genannte Haf-
tungshéchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Tour-/Kurs.

Wir haften nicht fir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang
mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Beférderungs-
leistungen, Seilbahnfahrten), wenn diese Leistungen in der Touren-/Kursbeschreibung
und der Teilnahmebestatigung ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Vertrags-
partners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, daB sie fir den Teil-
nehmer erkennbar nicht Bestandteil unserer Leistungen sind. Wenn und soweit allerdings
flir den Schaden eines Teilnehmers die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Orga-
nisationspflichten unsererseits ursachlich geworden ist, haften wir dem Teilnehmer nach
MaBgabe des vorangegangenen Absatzes.

12. AusschluB von Anspriichen und Verjiahrung

Anspriche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Leistung hat der Teilnehmer
innerhalb eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt des Tour-
/Kursendes gegeniber uns (Adresse s. unten) geltend zu machen. Nach Ablauf dieser
Frist kann der Teilnehmer Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an
der Einhaltung der Frist verhindert worden ist.

Entsprechende Anspriiche des Kunden verjéahren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt
mit dem Tag, an dem die Tour/der Kurs dem Vertrage nach enden sollte. Die gesetzliche
Verjahrungsfrist fir deliktische Anspriiche bleibt unberihrt.

13. Veranstalter

Veranstalter ist das Hindelanger Bergfuhrerbiro, Inhaber Patrick Jost, staatlich geprifter
Berg- und Skifihrer, Am Bauernmarkt 3, D-87541 Bad Hindelang, Telefon
+49(0)8324/953650; Fax: +49(0)8324/953651, e-mail: info@bergschulen.de.

14. Anwendbares Recht
Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Teilnehmer und uns findet ausschlieBlich deut-
sches Recht Anwendung. Dies gilt auch flir das gesamte Rechtsverhaltnis.

Soweit bei Klagen des Teilnehmers gegen uns im Ausland fir unsere Haftung dem Grun-
de nach deutsches Recht nicht angewendet werden sollte, findet es beziiglich der Rechts-
folgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und H6he von Anspriichen des Kunden An-
wendung.

15. Gerichtsstand

Der Teilnehmer kann das Hindelanger Bergflihrerbliro nur an seinem Sitz verklagen. Dies
gilt nicht, wenn und soweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen interna-
tionaler Abkommen, die auf den Teilnahmevertrag anzuwenden sind, etwas anderes zu-
gunsten des Teilnehmers ergibt.



Widerrufsbelehrung

~Widerrufsrecht

Als Kunde von uns haben Sie laut BGB ein Widerrufsrecht. Sie kénnen Ihre Teilnahmeer-
klarung innerhalb von zwei Wochen oder aber — wenn Sie diese Belehrung erst nach Ver-
tragsschluss erhalten haben - innerhalb eines Monats ohne Angaben von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, e-mail) widerrufen. Die Frist beginnt erst zu laufen, wenn Sie
diese Belehrung erhalten und wir die Informationspflichten gem. § 312c Abs. 2 BGB er-
fallt haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wi-
derrufs. Ihr Widerruf ist zu richten an:

Hindelanger Bergfihrerbiiro

Patrick Jost

Am Bauernmarkt 3

D-87541 Bad Hindelang

Fax: +49(0)8324/95 36-51

e-mail: info@bergschulen.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick-
zugewahren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kén-
nen Sie uns empfangene Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechter-
tem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit gegebenenfalls Wertersatz leis-
ten. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen Sie innerhalb von 30 Tagen
nach Absendung Ihrer Widerrufserklarung erfillen.

Besondere Hinweise
Ihr Widderrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der Ausflihrung der Dienstleistung
mit Ihrer ausdricklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist begonnen haben.

Ende der Widerrufsbelehrung®.



